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Solo a 26% effettua 
confronti su internet 

• ispannì nell'oidine del 
50".I-7U"I- sono realizzabi­

li cambiando compagnia se 
sì appai tiene, pei intei idei­
ci, a una delle categoiie pili 
ambite dalle compagnie di­
lette e non, 

Qnaianlenni sposati, sen­
za figli neopatentatì, leside li­
ti in una tianquilla piovin-
cia. Ma, nonostante il notevo­
le rìspaimio potenziale, gli 
assiemati sono antoia poco 
inclini a cambiale compa­
gnia, A dillo e Edoardo Loe-
wenthal, piesidente di CSicti­
ro. La stragrande maggioran­
za degli utenti continua a li l'i­
nox ai e con l'assìcnrazìone 
tradizionale. 

A suffragare la tesi c'è il 
sondaggio commissionato tla 
OSictiro all'Ispo dì Renato 
Mannheìmer da cui emeige 
che il 74"M tlì chi gestisce di­
lettamente la polizza non 
consideia le alternative sul 
meicato e iinnova annual­
mente con il pioplìo agente. 
L'indagine condotta pei son­
dale il livello di infoi inazione 
degli italiani sul settore Re au­
to e moto e pei fotogiafare il 
loiocompoitamento nei con­
fronti delia gestii n le della pi o-
piia polizza e frutto di 1.071 

interviste telefoniche condot­
te su un campione i appi esen­
tatici della popolazione ita­
liana. Pai tendo dal fatto che 
l'HZ'n degli internatati si oc­
cupa pei sonai mente della ge­
stione e del i innovo della pro-
pi ìa poi izza Re Ai ito o moto, 
il pi imo dato significativo 
che emeige e che, ti a essi, 
oltie il 5IJ"ii si ritiene in qual­
che misuia competente in 
mateiia tlì assicurazioni. No­
nostante questo, solamente il 
20''ii dichiara di confiontaie 
le diveiseoffeite, il 74'V inve­
ce lesta legato alla piopiia 
compagnia, senza premiere 
in consifleiazione le altei nati­
ve pi esenti sul mercato e con­
tinuando ad affidai sì alle 
agenzìe tradizionali. -Il dato 
dimostra la peisistenza del 
tolte legame tifineìai io con il 
pioprio agente assicurativo e 
di quello emozionale con il 
brand della compagnia, soli­
tamente percepita come affi­
dabile e solirla», spiega Loe-
vventhal. Ma le cose potrebbe-
io cambiale qualoia la scouti­
stica, oggi applicata ancoia 
dagli agenti, vena meno co­
me nelle intenzioni delle 
compagnie. 
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